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Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh beban kerja, stres kerja, quality of work
life, dan kinerja guru SMK Negeri di Bantul selama pandemi Covid-19. Penelitian ini merupakan
penelitian explanatory research dengan pendekatan kuantitatif. Alat analisis yang digunakan adalah
Partial Square (PLS), yaitu SEM yang berbasis variance, dengan software SmartPLS versi 3.0. Hasil
dari penelitian ini adalah dari total enam hipotesis, terdapat dua hasil yang kontra dengan hipotesis.
Yaitu tidak terdapat pengaruh antara variabel beban kerja terhadap quality of work life dan beban kerja
terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul. Beban kerja berpengaruh signifikan positif
terhadap stres kerja, stres kerja berpengaruh signifikan dengan arah negatif terhadap quality of work life,
quality of work life berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja, stres kerja berpengaruh signifikan
dengan arah negatif terhadap kinerja. Quality of work life tidak dapat memediasi pengaruh beban kerja
terhadap kinerja guru. Pengaruh beban kerja terhadap quality of work life guru SMK Negeri di
Kabupaten Bantul dapat dimediasi oleh variabel stres kerja, quality of work life dapat memediasi
pengaruh stres kerja terhadap kinerja guru, beban kerja terhadap kinerja dapat dimediasi oleh variabel
stres kerja.

Kata kunci: Beban kerja; stress kerja; quality of work life; kinerja guru

Workload and work stress analysis during the covid-19 pandemic on teacher
performance with quality of work life as intervening variable

Abstract

The purpose of this study was to determine the effect of workload, work stress, quality of work
life, and the performance of State Vocational High School teachers in Bantul during the Covid-19
pandemic. This research is an explanatory research with a quantitative approach. The analytical tool
used is Patial Square (PLS), which is SEM based on variance, with SmartPLS version 3.0 software. The
results of this study are a total of six hypotheses, there are two results that contradict the hypothesis.
That are, there is no influence between the workload variable on the quality of work life and the
workload on the performance of State Vocational High School teachers in Bantul. Workload has a
significant positive effect on work stress, work stress has a significant negative effect on the quality of
work life, quality of work life has a significant positive effect on performance, work stress has a
significant negative effect on performance. Quality of work life cannot mediate the effect of workload
on teacher performance. The effect of workload on the quality of work life of State Vocational High
School teachers in Bantul can be mediated by work stress variables, quality of work life can mediate the
effect of work stress on teacher performance, workload on performance can be mediated by work stress.
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PENDAHULUAN

Negara kita Indonesia sudah dilanda pandemi virus Corona sejak bulan Maret tahun 2020 lalu.
Sejak bulan Maret tahun 2020 pula-lah hampir semua sektor di Indonesia terdampak, tidak bisa
melanjutkan aktivitas bahkan hingga mengalami kebangkrutan. Mulai dari sektor ekonomi,
pemerintahan, sosial dan politik, hingga pendidikan terdampak pandemi ini. Kini sudah satu tahun
berlalu, sektor perekonomian mulai merangkak maju lagi, sektor pemerintahan, sosial dan politik juga
demikian. Namun pada sektor pendidikan, pandemi Covid-19 masih terasa dampaknya. Dimana para
pelajar masih harus belajar dari rumah dan para tenaga pengajar juga harus menyesuaikan diri untuk
bagaimana memberikan pelajaran/materi kepada anak didik meskipun terhambat jarak (Siahaan, 2020).
Dari yang semula mengajar secara tatap muka menjadi harus mengajar secara daring menggunakan
teknologi yang ada. Pembelajaran secara daring dapat menambah beban kerja bagi guru dalam mengajar.
Keadaan tersebut mampu menjadi sumber stres kerja bagi guru. Apabila beban kerja dan stres kerja guru
tinggi, maka hal itu juga mempengaruhi tingkat kualitas kehidupan kerja (quality of work life) para guru
(Angelia & Soeharto, 2020).

Quality of Work Life akan mempengaruhi baik-buruknya kinerja guru, karena ketika guru merasa
tidak sejahtera atas pekerjaannya atau beban yang diemban terlalu berat mereka akan menjadi cenderung
kurang produktif dalam pekerjaannya sehingga menyebabkan menurunnya kinerja guru, begitupun
sebaliknya apabila quality of work life guru baik/meningkat maka kinerjanya juga meningkat (Daniel,
2019). Selain itu beban kerja yang melebihi kapasitas guru dan stres kerja yang ditimbulkan juga
mempengaruhi kualitas kehidupan kerja dan kinerja guru (Arif & llyas, 2013) dimana selama pandemi
Covid-19 ini para guru mengajar dari rumah sehingga pekerjaan guru tidak hanya mempersiapkan bahan
ajar dan mengajar saja, namun juga ditambah dengan pekerjaan rumah. Hal ini dapat mendorong
tertumpuknya pekerjaan yang tentu saja akan menambah beban kerja guru. Karena beban kerja yang
bertambah, maka stres kerja-pun bisa meningkat. Dengan meningkatnya beban kerja dan stres kerja
mendorong menurunnya tingkat kualitas kehidupan kerja (quality of work life) guru terhadap
pekerjaannya yang kemudian berdampak pada menurunnya kinerja guru.

Dengan adanya perbedaan hasil penelitian (research gap), penulis melihat adanya celah yang
menarik untuk diteliti. Terlebih karena adanya perubahan beban kerja dan stres kerja guru yang
merupakan akibat dari pandemi Covid-19, dimana para guru bekerja lebih ekstra karena mengajar siswa
secara online membutuhkan lebih banyak effort dibandingkan saat mengajar secara offline (Rudy, 2021),
selain itu para guru juga harus beradaptasi dengan penggunaan teknologi baru untuk mengajar, serta
harus melakukan berbagai inovasi agar ciri khas Sekolah Menengah Kejuruan yaitu kurikulum praktek
lapangan atau industri agar tetap terlaksana dengan cara lain karena terhambat pelaksanaannya akibat
pandemi Covid-19 sehingga penulis ingin meneliti pengaruh beban kerja, stres kerja, quality of work
life, dan kinerja guru SMK Negeri di Bantul selama pandemi Covid-19 ini.

METODE

Penelitian ini merupakan penelitian explanatory research dengan pendekatan kuantitatif yang
bertujuan untuk menguji beberapa hipotesis untuk membenarkan atau memperkuat hipotesis yang telah
dirumuskan. Subjek penelitian ini adalah guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul yang berjumlah 869
guru sesuai data dari Direktorat SMK dan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan. Sedangkan jumlah
sampel penelitian ini adalah 90 guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul.

Sumber data pada penelitian ini adalah data primer yaitu data dari subjek penelitian langsung
dengan menggunakan alat pengukuran atau alat pengambilan data secara langsung pada subyek sebagai
sumber informasi (Wiyono, 2020). Metode pengumpulan data penelitian ini menggunakan kuesioner,
yaitu seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis yang ditujukan kepada responden terkait dengan
permasalahan yang akan diteliti. Berhubung saat ini masih dalam kondisi pandemi, maka penyebaran
kuesioner penelitian dilakukan secara online melalui tautan Google Form. Setiap pertanyaan diukur
dengan menggunakan Skala Likert dengan rentang nilai 1-7 point dimana nilai 1 adalah nilai yang paling
rendah atau artinya sangat tidak setuju terhadap pernyataan dalam kuesioner sampai dengan nilai 7
adalah sangat setuju.

Alat analisis yang digunakan adalah Partial Square (PLS), yaitu SEM yang berbasis variance,
dengan software SmartPLS versi 3.0 dengan tahapan pengujian antara lain: uji indikator, uji model fit,
dan uji hipotesis yang selanjutnya dilakukan uji analisis jalur.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hipotesis yang dibangun dalam penelitian ini, model penelitian yang akan di analisis
lebih lanjut dengan analisis SEM digambarkan dengan diagram model SEM sebagai berikut:

Gambar 1.
Desain Outer Model

Uji Indikator

Di dalam uji indikator terdapat tiga kriteria pengukuran antara lain convergent validity,
discriminant validity, dan composite reliability. Adapun model pengukuran untuk uji indikator dapat
dilihat pada gambar berikut:
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Gambar 2.
Model Output Uji Indikator

Convergent Validity

Indikator variabel dianggap valid apabila memiliki nilai korelasi di atas 0,70 sehingga apabila
terdapat indikator yang memiliki nilai di bawah 0,70 maka harus dibuang (Ghozali, 2012). Hasil uji
convergent validity pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
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Tabel 1.
Convergent Validity
Indikator Beban Kerja (X1) Stres Kerja (X2) Quality of Work Life (Y1) Kinerja (Y2) Status

X1.1 0.811 Valid
X1.2 0.887 Valid
X1.3 0.885 Valid
X2.1 0.772 Valid
X2.2 0.787 Valid
X2.3 0.798 Valid
X2.4 0.776 Valid
X2.5 0.882 Valid
X2.6 0.790 Valid
Y11 0.890 Valid
Y1.2 0.931 Valid
Y2.1 0.870 Valid
Y2.2 0.875 Valid
Y2.3 0.922 Valid
Y2.4 0.924 Valid
Y25 0.895 Valid

Berdasarkan hasil uji convergent validity pada tabel di atas, dapat diketahui bahwa seluruh
indikator variabel bebas dan variabel terikat dalam penelitian ini memiliki nilai korelasi di atas 0,70
sehingga dinyatakan valid dan tidak perlu ada indikator yang dibuang atau dihapus.

Discriminant Validity

Pada uji discriminant validity ini indikator variabel penelitian dianggap valid apabila memiliki
nilai korelasi konstruk dengan item pengukuran lebih besar daripada nilai korelasi lain (Ghozali, 2012;
Wiyono, 2020).

Tabel 2.
Discriminant Validity
Indikator Beban Kerja (X1) Stres Kerja (X2) Quality of Work Life (Y1) Kinerja (Y2) Status

X1.1 0.811 0.396 0.351 0.274 Valid
X1.2 0.887 0.356 0.334 0.312 Valid
X1.3 0.885 0.421 0.363 0.399 Valid
X2.1 0.403 0.772 0.454 0.608 Valid
X2.2 0.372 0.787 0.330 0.426 Valid
X2.3 0.454 0.798 0.404 0.528 Valid
X2.4 0.178 0.776 0.547 0.543 Valid
X2.5 0.385 0.882 0.541 0.737 Valid
X2.6 0.387 0.790 0.701 0.696 Valid
Y11 0.389 0.503 0.890 0.530 Valid
Y1.2 0.362 0.645 0.931 0.671 Valid
Y21 0.394 0.756 0.666 0.870 Valid
Y2.2 0.336 0.600 0.616 0.875 Valid
Y2.3 0.300 0.657 0.550 0.922 Valid
Y2.4 0.270 0.630 0.587 0.924 Valid
Y2.5 0.413 0.717 0.559 0.895 Valid

Berdasarkan hasil uji discriminant validity pada tabel di atas, dapat diketahui bahwa seluruh
indikator variabel dalam penelitian ini memiliki nilai korelasi konstruk dengan item pengukuran lebih
besar daripada nilai korelasi lain sehingga dinyatakan valid dan tidak perlu ada indikator yang dibuang
atau dihapus.

Composite Reliability
Variabel penelitian yang valid dapat dikatakan reliabel apabila memiliki nilai composite
reliability di atas 0,70 (Ghozali, 2012) yang dilihat dari loading factor hasil output olah data.

AKUNTABEL.: Jurnal Akuntansi dan Keuangan | 126



Analisis beban kerja dan stres kerja selama pandemi covid-19 terhadap kinerja guru dengan quality of work life
sebagai variabel intervening

Kurniasari Tripambudi, Kusuma Chandra Kirana, Henny Welsa

Tabel 3.
Construct Reliability
Variabel Loading Factor
Beban Kerja (X1) 0.896
Stres Kerja (X2) 0.915
Quality of Work Life (Y1) 0.906
Kinerja (Y2) 0.954

Dari penyajian data pada tabel di atas, dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel dalam penelitian
ini dinyatakan reliabel karena memiliki nilai composite reliability di atas 0,70.

Uji Model Fit

Berikut ini adalah hasil uji model fit yang tersaji dalam tabel di bawah ini

Tabel 4.
Hasil Uji Model Fit

Fit Summary Cut Off

Model Estimasi

SRMR Lebih kecil dari 0.10

d_ULS Output Confidence Interval (CI) 95%-99% > Original Sample (OS)
d_G Output Confidence Interval (CI) 95%-99% > Original Sample (OS)
NFI Mendekati nilai 1

Chi-square x2Statistik < y* Tabel

df=89; Sig=0,05 — x?=122.022
RMS Theta  <0.12

0.091

0.700 (CI) < 1.138 (OS)
0.625 (CI) < 0.804 (OS)

0.708

370.131 > 122.022

0.230

Uji Hipotesis

Variabel bebas dinyatakan memiliki hubungan yang signifikan terhadap variabel terikat apabila
memiliki nilai signifikan di bawah 0,05 dan nilai t hitung > t tabel (Ghozali, 2012). Hasil uji hipotesis

variabel penelitian ini disajikan dalam tabel berikut

Tabel 5.
Hasil Uji Hipotesis

Sampel Asli (O) T Statistik (| O/STDEV |) P Values
Beban Kerja_(X1) -> Kinerja_(Y2) 0.006 0.076 0.940
Beban Kerja_(X1) -> Quality of Work Life_(Y1) 0.150 1.496 0.136
Beban Kerja_(X1) -> Stres Kerja_(X2) 0.456 5.661 0.000
Quiality of Work Life_(Y1) -> Kinerja_(Y2) 0.312 3.157 0.002
Stres Kerja_(X2) -> Kinerja_(Y2) 0.552 6.633 0.000
Stres Kerja_(X2) -> Quality of Work Life (Y1)  0.569 7.631 0.000

Analisis Jalur

Hasil koefisien analisis jalur dapat dilihat pada output Spesific Indirect Effects tabel 4.17. Jika p
value < 0,05 maka terjadi pengaruh tidak langsung antara X ke Y melalui variabel mediasinya.

Tabel 6.
Hasil Uji Berdasarkan Specific Indirect Effect

Sampel T Statistik P Value

Asli(O) (JO/STDEV))
Beban Kerja (X1) — Stres Kerja (X2) — Quality of Work Life (Y1)  0.259 4.627 0.000
Stres Kerja (X2) — Quality of Work Life (Y1) — Kinerja (Y2) 0.178 2.478 0.014
Beban Kerja (X1) — Stres Kerja (X2) — Kinerja (Y2) 0.252 4.267 0.000
Beban Kerja (X1) — Quality of Work Life (Y1) — Kinerja (Y2) 0.047 1.045 0.297

Beban kerja berpengaruh secara langsung dengan arah yang positif dan signifikan pada stres kerja
guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul. Dibuktikan dengan nilai P Value 0,000 < nilai signifikansi 0,05
dan nilai t hitung 5,661 > t tabel 1,662. Temuan ini senada dengan penelitian (Arifiani et al., 2019;
Kokoroko & Sanda, 2019; Sumiyati et al., 2021) yang menyatakan bahwa semakin tinggi beban kerja
seseorang, maka akan meningkatkan stres kerjanya dan sebaliknya. Temuan ini dilatarbelakangi adanya
pandemi Covid-19 yang menyebabkan para guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul harus beradaptasi
terhadap perubahan cara mengajar dengan memanfaatkan teknologi informasi yang ada, praktek kerja
lapangan/magang yang terhambat, mata pelajaran yang mengharuskan praktek juga terhambat
dikarenakan pandemi Covid-19 yang harus mengurangi kegiatan di luar rumah. Para guru juga memiliki
pekerjaan ganda ketika dilaksanakan work from home, karena harus bekerja (mengajar) dan
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menyelesaikan pekerjaan rumah. Hal ini dapat meningkatkan stres kerja guru karena semakin banyak
beban kerja yang diemban, dapat menimbulkan respon emosional dan psikologis yang tidak terkontrol.
Terlebih saat harus beradaptasi dengan keadaan baru di era new normal saat pandemi Covid-19 ini.

Beban kerja memiliki pengaruh yang positif terhadap quality of work life. Hasil ini kontra dengan
hipotesis yang telah dirumuskan di awal. Selama pandemi Covid-19 berlangsung, jam kerja para guru
SMK yang semula sebelum pandemi dimulai pukul tujuh pagi hingga dua siang, berubah menjadi
duapuluh empat jam. Ini dikarenakan para guru harus tetap memantau tugas dan melayani para siswa
meskipun sudah di luar jam mata pelajaran. Perubahan ini terjadi tanpa disadari. Pada akhirnya para
guru SMK merasa beban kerjanya bertambah. Namun hal tersebut tidak mempengaruhi kualitas
kehidupan kerja para guru. Karena sesuai dengan penelitian (Secapramana & Nugroho, 2017) bahwa
manajemen beban kerja yang baik akan meningkatkan quality of work life karyawan. Hal ini berlaku
pada responden penelitian ini yang merupakan para guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul karena
berdasarkan hasil dari uji hipotesis, beban kerja memiliki pengaruh yang positif terhadap quality of work
life. Jika melihat pada rata-rata jawaban tertinggi responden pada variabel beban kerja dan quality of
work life, diketahui bahwa memang para guru merasa terbebani dengan banyaknya pekerjaan yang harus
diselesaikan saat pandemi Covid-19. Namun peran pihak sekolah yang selalu memberikan kesempatan
yang sama pada semua guru untuk berpartisipasi dalam pengembangan sistem pembelajaran daring
dapat dijadikan sebagai kesempatan untuk memberikan perubahan pada sistem pembelajaran daring di
sekolahnya agar beban kerja yang dimiliki guru seimbang.

Stres kerja memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap quality of work life para guru SMK
Negeri di Kabupaten Bantul. Hasil ini sesuai dengan penelitian (Dereke & Rezaei, 2020; Negahdari et
al., 2019; Omar et al., 2018; Thomas et al., 2020) dimana stres kerja yang tinggi akan menurunkan
kualitas kehidupan kerja seseorang. Peningkatan stres kerja dapat dipicu oleh waktu kerja yang
berlebihan, iklim kerja yang tidak sehat, hingga konflik kerja. Para guru SMK Negeri di Kabupaten
Bantul tentu sangat memperhatikan keadaan siswanya selama pandemi Covid-19 berlangsung. Apakah
siswanya di rumah memiliki perangkat yang mendukung untuk kegiatan belajar, apakah siswanya di
rumah memiliki sinyal internet yang cukup untuk mengikuti pembelajaran daring, hingga kesehatan
siswanya. Hal tersebut memicu stres para guru karena apabila keadaan siswanya tidak mendukung, atau
bahkan keadaan guru itu sendiri tidak mendukung maka kegiatan belajar mengajar akan terhambat.
Keadaan ini dapat menurunkan kualitas kehidupan kerja guru SMK. Karena apabila stres kerjanya tinggi
dapat mempengaruhi kondisi kesehatan para guru sehingga tentu akan berdampak pada kualitas
kehidupan kerjanya.

Quality of work life terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru
senada dengan penelitian (Arristra et al., 2019; Daniel, 2019; Sai, 2018; Secapramana & Nugroho,
2017). Para guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul sepakat bahwa dukungan yang diberikan pihak
sekolah berupa kesempatan yang sama dalam partisipasi pengembangan sistem pembelajaran daring
menyebabkan kinerja para guru tersebut meningkat. Peningkatan Kkinerja tersebut sesuai dengan rata-
rata jawaban tertinggi responden, berupa tanggung jawab guru terhadap pekerjaannya. Sikap pihak
sekolah yang memberikan kesempatan partisipasi kepada semua guru dalam hal pengembangan sistem
pembelajaran daring dirasa memuaskan para guru sehingga hal ini mampu meningkatkan Kinerja guru
yang ditandai dengan tanggung jawab guru terhadap pekerjaannya, baik dalam belajar mengajar maupun
pekerjaan lain dalam konteks sekolah.

Beban kerja memiliki pengaruh yang positif terhadap kinerja guru, yang mana hasil ini kontra
dengan hipotesis yang telah dirumuskan. Temuan ini sejalan dengan penelitian (Jalal & Zaheer, 2017;
Sari, 2019) dimana pada penelitian tersebut ditemukan adanya pengaruh yang positif antara beban kerja
terhadap kinerja. Sehingga ketika beban kerja meningkat, kinerja seseorang juga akan meningkat. Pada
penelitian (Johari et al., 2016) juga disebutkan bahwa beban kerja belum tentu memiliki pengaruh yang
substansial pada Kkinerja guru sekolah. Dalam konteks penelitian ini, para guru SMK Negeri di
Kabupaten Bantul memang merasa bahwa pekerjaan yang harus diselesaikan saat pandemi Covid-19
melanda memang banyak. Namun meskipun begitu, para guru tetap bertanggungjawab terhadap
pekerjaannya dengan tetap masuk tepat waktu ketika piket, mengajar daring tepat waktu, menentukan
prioritas pekerjaan dengan baik, hingga mampu beradaptasi dengan baik terhadap perubahan sistem
pembelajaran dari luring ke daring. Sikap atau tindakan tersebut merupakan indikasi dari kinerja yang
meningkat.
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Terdapat pengaruh yang signifikan dengan arah negatif antara stres kerja dan kinerja guru.
Temuan ini didukung penelitian terdahulu (Ajayi, 2018; Dewi et al., 2018; Munandar et al., 2018;
Rindorindo et al., 2019; Sai, 2018) yang menyebutkan bahwa semakin tinggi tingkat stres kerja
seseorang akan menurunkan kinerjanya, dan sebaliknya. Stres kerja dapat mempengaruhi kinerja guru
karena apabila muncul gejala emosional dalam diri seseorang yang dipengaruhi oleh jam kerja yang
berlebihan, tekanan dari atasan, iklim kerja yang tidak bersahabat, dan konflik kerja, akan menyebabkan
turunnya produktivitas seseorang yang sudah tentu mempengaruhi kinerjanya. Dalam konteks penelitian
ini, para guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul memiliki sumber stres kerja salah satunya berupa
keadaan atau kondisi siswanya selama pembelajaran jarak jauh berlangsung yang mana keadaan ini
dapat menyebabkan para guru tidak mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu. Kendala yang terjadi
selama pembelajaran daring di era pandemi Covid-19 memang bukan semata-mata dialami oleh siswa.
Guru-pun bisa terkena kendala yang berupa sinyal internet, kesulitan dalam mengoperasikan perangkat,
dan lain-lain. Namun apabila kendala terjadi dari pihak siswa seperti perangkat yang kurang kompatibel
dan sinyal internet kurang bagus, dapat menghambat pekerjaan guru sehingga selesainya bisa melebihi
waktu yang telah ditentukan karena harus menunggu para siswa mengumpulkan tugas kepada mereka,
menyamakan materi pembelajaran agar tersampaikan secara merata kepada seluruh siswa, dan lain-lain.
Hal inilah yang menyebabkan apabila stres kerja guru meningkat, maka akan menurunkan kinerjanya.

Stres kerja dapat memediasi pengaruh beban kerja terhadap quality of work life guru SMK Negeri
di Kabupaten Bantul. Dengan kata lain secara tidak langsung beban kerja berpengaruh signifikan
terhadap stres kerja dan stres kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap quality of work life guru
SMK Negeri di Kabupaten Bantul. Sehingga ketika beban kerja guru naik, secara tidak langsung stres
kerja juga meningkat sehingga kualitas kehidupan kerja (quality of work life) guru dapat menurun namun
tidak memungkiri bahwa dengan banyaknya beban kerja dan meningkatnya stres Kkerja justru
meningkatkan quality of work life guru.

Quality of work life dapat memediasi pengaruh stres kerja terhadap kinerja guru SMK Negeri di
Kabupaten Bantul. Secara tidak langsung stres kerja berpengaruh signifikan terhadap quality of work
life dan quality of work life memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja guru SMK Negeri di
Kabupaten Bantul. Maka saat guru merasa stres kerja meningkat, secara tidak langsung quality of work
life juga bisa meningkat atau bahkan menurun sehingga mempengaruhi Kinerja guru dalam bekerja.

Stres kerja memediasi pengaruh beban kerja terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten
Bantul. Temuan ini senada dengan penelitian (Sofiana et al., 2020). Berdasarkan temuan ini maka secara
tidak langsung beban kerja berpengaruh secara signifikan terhadap stres kerja, dan stres kerja
berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja. Apabila beban kerja guru SMK Negeri di Kabupaten
Bantul meningkat, stres kerja guru juga meningkat, maka dapat menurunkan kinerja guru dan
sebaliknya. Namun tidak dapat dipungkiri juga terdapat kasus dimana ketika beban kerja dan stres kerja
meningkat, kinerja juga ikut meningkat.

Quality of work life tidak dapat memediasi pengaruh beban kerja terhadap kinerja dengan nilai P
Value 0,297 > nilai signifikansi 0,05. Sehingga dapat dikatakan bahwa meskipun beban kerja guru
bertambah, tidak mempengaruhi kinerja meskipun sudah dimediasi oleh quality of work life.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dipaparkan dalam Bab IV di atas, kesimpulan
dari penelitian ini adalah:
Dari total enam hipotesis, terdapat dua hasil yang kontra dengan hipotesis. Yaitu ditemukan tidak
terdapat pengaruh antara variabel beban kerja terhadap quality of work life dan beban kerja terhadap
kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul;
Beban kerja terbukti memiliki pengaruh yang signifikan positif terhadap stres kerja guru SMK Negeri
di Kabupaten Bantul;
Stres kerja terbukti memiliki pengaruh yang signifikan dengan arah negatif terhadap quality of work life
guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul,
Quality of work life berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten
Bantul;
Stres kerja berpengaruh signifikan dengan arah negatif terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten
Bantul;
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Dari uji analisis jalur, diketahui bahwa quality of work life tidak dapat memediasi pengaruh beban kerja
terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul;

Pengaruh beban kerja terhadap quality of work life guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul dapat
dimediasi oleh variabel stres kerja;

Quality of work life dapat memediasi pengaruh stres kerja terhadap kinerja guru SMK Negeri di
Kabupaten Bantul; dan

Pengaruh beban kerja terhadap kinerja guru SMK Negeri di Kabupaten Bantul dapat dimediasi oleh
variabel stres kerja.
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